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HORAS TRABAJO DIRECTO
HORAS TRABAJO 

INDEPENDIENTE
AMBIENTE  

MATERIALES DE 

FORMACIÓN

INSTRUCTORES 

RESPONSABLES

INDUCCIÓN

ORIENTAR A LOS APRENDICES EN EL RECONOCIMIENTO 

DEL SENA Y LA FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL

 240201530 - Resultado de Aprendizaje de la Inducción 

685369 - IDENTIFICAR LA DINÁMICA ORGANIZACIONAL  DEL  SENA  Y 

EL  ROL DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO 

CON SU PROYECTO DE VIDA Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

MISIÓN, VISIÓN, HISTORIA INSTITUCIONAL, OBJETIVOS DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL, PRINCIPIOS ÉTICOS, VALORES ÉTICOS Y PROCEDERES ÉTICOS. ELEMENTOS DE LA IMAGEN INSTITUCIONAL: ESCUDO, BANDERA, LOGO SÍMBOLO, HIMNO, ESCARAPELAS. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA, POLÍTICAS DE BIENESTAR A APRENDICES Y NORMAS DE CONVIVENCIA INTERNA: ALTERNATIVAS PARA EL DESARROLLO DE LA ETAPA PRODUCTIVA ETAPAS DE LA FORMACIÓN: TIPOLOGÍA, CARACTERÍSTICAS, PROCEDIMIENTO. MANUAL DE CONVIVENCIA, NORMAS ESPECÍFICAS DE LOS CENTROS. FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL: CONCEPTO, PRINCIPIOS Y CARACTERÍSTICAS. TIPOS DE OFERTA DE PROGRAMAS DE FORMACIÓN PROFESIONAL Y SUS CARACTERÍSTICAS. TIPOS DE CERTIFICADO DE ACUERDO CON LA FORMACIÓN Y DURACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE FORMACIÓN. DESARROLLO DE COMPETENCIAS INTEGRAL, CONCEPTO, TIPOS Y CARACTERÍSTICAS PROYECTO FORMATIVO: CONCEPTO, FASES ACTIVIDADES, DENOMINACIÓN, OBJETIVOS, PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS: ESTRUCTURA, TIPOS DE EVIDENCIA, FORMATO, CONTENIDOS. PLATAFORMAS TECNOLÓDESCRIBIR LAS NORMAS DE CONVIVENCIA QUE 

REGULAN EL COMPORTAMIENTO DEL APRENDIZ, 

DURANTE EL PROCESO DE FORMACIÓN

DESCRIBIR LAS CARACTERÍSTICAS DE LA FORMACIÓN 

PROFESIONAL INTEGRAL DEL SENA

DIFERENCIAR LAS CARACTERÍSTICAS DE LA OFERTA DE 

PROGRAMAS DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL

VIVENCIAR SU PROYECTO DE VIDA EN EL MARCO DEL 

DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

RECONOCE LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL Y LOS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y FORMATIVOS.

IDENTIFICA LOS COMPONENTES Y ESTRUCTURA DE LA 

FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL SEGÚN EL 

PROGRAMA DE FORMACIÓN Y SU PERFIL COMO 

APRENDIZ DEL SENA

INCORPORA SU PROYECTO DE VIDA LAS 

OPORTUNIDADES OFRECIDAS POR EL SENA

*Observar el  materia l  audivisual* 

Da respuesta   ta l ler de preguntas  

*Crear documento fi s ico que 

represente su proyecto de vida. * 

Conocer el  reglamento del  

aprendiz.*Ingreso a  Sofia  Plus   

24 24  Conocimiento: Cuestionario digi ta l  que 

mide el  entendimiento de los  conceptos  

fundamentales  relacionados  con la  

dinámica  organizacional  del  SENA. Y la  

formación profes ional  integra l . Ta l ler de 

digi ta l  ingreso a  Sofia  Plus . 

Técnica: Formulación de preguntas . 

Instrumento: Cuestionario 

 Desempeño:  Entrega de   documento 

escri to  y digi ta l

Técnica: Observación  

Instrumento: Lis ta  de chequeo de proceso.

Producto:  Ta l ler en  Word solución de 

preguntas . Proyecto de vida  memo ficha, 

mapa mental  en canva reglamento del  

aprendiz, docuemento pfd ingreso a  Sofia  

PLus .

Técnica: Observación

Instrumento: Lis ta  de chequeo 

*SQA (qué sé, qué quiero saber, 

qué aprendí). Tingo tingo tango

 de cada uno de los  s imbolos ,  

la  MISION, VISIÓN  del  SENA.

*Mapa mental  Mi  proyecto de 

vida  y  reglamento del  

aprendiz. *Tal ler Capturas  de 

panta l la  Ingreso a  Sofia  Plus

Ambientes  de 

formación

Herramientas  oficce, 

papel  pergamino, 

lapiz, lapiceros , 

colores ,  pegante

Sandra  Yineth Macias

DIAGNOSTICAR EL ESTADO DE LA 

INFRAESTRUCTURA DE RED Y EQUIPOS 

INFORMATICOS Y SOLICITUDES DE 

SERVICIO TÉCNICO PRESENTE EN EL 

ENTORNO

280102129 - Evaluar red de acuerdo con 

procedimientos de telecomunicaciones y 

normativa técnica

685287 - RAP 01 - DEFINIR LOS PARÁMETROS Y RECURSOS 

DE LA RED DE ACUERDO CON NORMATIVA DE 

TELECOMUNICACIONES

TECNOLOGÍAS DE REDES: CONFIGURACIÓN BÁSICA, FUNCIONAMIENTO, 

PROPIEDADES, CLASES, TIPOS, CARACTERÍSTICAS, ESPECIFICACIONES, EN 

EQUIPOS TERMINALES Y CONECTORIZACIÓN.

MATERIALES, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS, TIPOS, 

CARACTERÍSTICAS,ESPECIFICACIONES UTILIZADAS EN LA INSTALACIÓN Y 

COMPROBACIÓN DE CONECTIVIDAD DE LA RED.

CONECTIVIDAD: TIPOS, CARACTERÍSTICAS, NORMATIVA, FUNDAMENTOS DE 

MEDIOS FÍSICOS YTRANSMISIÓN.

CARACTERIZAR COMPONENTES DE RED Y SU CONECTORIZACIÓN.

ESTABLECER MATERIALES, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS PARA LA 

CONECTIVIDAD DE LA RED.

DEFINIR LA DISTRIBUCIÓN Y TOPOLOGÍA DE LA RED.

ANALIZAR LOS DIAGRAMAS FÍSICOS Y LÓGICOS DE LA ESTRUCTURA DE LA 

RED DATOS.

ACTUALIZAR INVENTARIO DE ACTIVOS Y SERVICIOS DE RED.

IDENTIFICA EQUIPOS ACTIVOS, DE TESTEO Y CONECTORIZACIÓN SEGÚN 

PROCEDIMIENTOS TÉCNICOS.

DEFINE LAS HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIALES PARA LA 

CONECTIVIDAD DE LA RED SEGÚN ESPECIFICACIONES TÉCNICAS.

RECONOCE LA TOPOLOGÍA DE RED Y MEDIOS DE TRANSMISIÓN DE 

ACUERDO CON LA NORMATIVA

desarrollar un taller práctico 

sobre uso de herramientas de 

monitoreo y diagnóstico de 

redes.

24 Sandra Yineth Macias

685371 - 02 DESCRIBIR DE FORMA ORAL Y ESCRITA, EN 

INGLÉS BÁSICO, PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE 

ACUERDO CON SU CONTEXTO LABORAL Y PERSONAL 

INMEDIATO

685374 - 01 COMPRENDER INFORMACIÓN BÁSICA, ORAL Y 

ESCRITA, EN INGLÉS ACERCA DE SÍ MISMO, DE LAS 

PERSONAS Y DE SU CONTEXTO INMEDIATO EN 

REALIDADES

685383 - INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y 

DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS 

ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN Y EL ENTORNO 

SOCIAL

240201524 - DESARROLLAR PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, 

TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE 

ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

685409 - INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA 

COMUNICACIÓN COMO MEDIO DE EXPRESIÓN 

SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTÍSTICA.

240201533 - Fomentar cultura emprendedora 

según habilidades y competencias 

personales

685421 - 01. ESTABLECER CARACTERÍSTICAS Y 

COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE 

ACUERDO CON SUS POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL 

ENTORNO

220501001 - Mantener equipos de cómputo 

según procedimiento técnico

685377 - RAP 02 REALIZAR MANTENIMIENTO INTEGRAL DE 

LOS SISTEMAS DE CÓMPUTO SEGÚN PROCEDIMIENTO Y 

MANUALES TÉCNICOS

Sandra Yineth Macias

OBSERVACIONES
FASE DE PROYECTO FORMATIVO 

(Si el programa es de titulada)

ACTIVIDAD DE PROYECTO FORMATIVO  ( si el 

programa es titulada)
COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE SABERES DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS SABERES DE PROCESO CRITERIOS DE EVALUACIÓN

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

A DESARROLLAR

DURACIÓN ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (HORAS)

DESCRIPCIÓN DE LA EVIDENCIA DE 

APRENDIZAJE

ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

ACTIVAS

AMBIENTES  DE 

APRENDIZAJE TIPIFICADOS

EJECUCION

ANALISIS

DIAGNOSTICAR EL ESTADO DE LA 

INFRAESTRUCTURA DE RED Y EQUIPOS 

INFORMATICOS Y SOLICITUDES DE 

SERVICIO TÉCNICO PRESENTE EN EL 

ENTORNO 

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA 

INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO 

DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES 

SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL 

MARCO COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA 

PARA LAS

IMPLEMENTAR PROCESOS PARA EL 

MANTENIMIENTO FÍSICO, LÓGICO Y 

HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS DE LOS 

EQUIPOS DE CÓMPUTO Y RED DE DATOS

Proceso Gestión de Formación Profesional Integral
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220501121 - Operar herramientas 

informáticas y digitales de acuerdo con 

protocolos y manuales técnicos

685419 - RAP 02 IMPLEMENTAR COMPONENTES DE LAS 

HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS SEGÚN 

PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACIÓN

Sandra Yineth Macias

685365 - CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA 

CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y 

LAS ESTRATEGIAS PARA LA TRANSFORMACIÓN DE 

CONFLICTOS

685366 - PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS 

NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y

SUSTENTABILIDAD ÉTICA Y NORMATIVA

685367 - PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A 

PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ÉTICOS COMO 

APORTE EN LA

INSTAURACIÓN DE UNA CULTURA DE PAZ

685370 - 06 PONER EN PRÁCTICA VOCABULARIO BÁSICO Y 

EXPRESIONES COMUNES DE SU ÁREA OCUPACIONAL, 

USANDO FRASES SENCILLAS, EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

685372 - 04 COMUNICARSE CON UN VISITANTE O COLEGA 

DE UN CONTEXTO LABORAL COTIDIANO, DE FORMA ORAL 

Y ESCRITA, EN INGLÉS BÁSICO.

685373 - 05 INTERCAMBIAR INFORMACIÓN BÁSICA. EN 

INGLÉS, SOBRE SUS EXPERIENCIAS PASADAS, EN UN 

CONTEXTO INMEDIATO.

685375 - 03 PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS 

CONVERSACIONALES EN INGLÉS BÁSICO, DE FORMA ORAL 

Y ESCRITA, EN DIFERENTES SITUACIONES SOCIALES Y 

LABORALES

220601501 - APLICAR PRÁCTICAS DE 

PROTECCIÓN AMBIENTAL, SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LAS 

POLÍTICAS ORGANIZACIONALES Y LA 

NORMATIVIDAD VIGENTE.

685382 - EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCIÓN 

Y CONTROL DE LA PROBLEMÁTICA AMBIENTAL Y DE SST, 

TENIENDO EN CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS 

ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

685405 - PRACTICAR HÁBITOS SALUDABLES MEDIANTE LA 

APLICACIÓN DE FUNDAMENTOS DE NUTRICIÓN E 

HIGIENE.

685406 - IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMÍA Y 

PAUSAS ACTIVAS SEGÚN LAS CARACTERÍSTICAS DE LA 

FUNCIÓN PRODUCTIVA.

685407 - DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN 

EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL

685408 - EJECUTAR ACTIVIDADES DE 

ACONDICIONAMIENTO FÍSICO ORIENTADAS HACIA EL 

MEJORAMIENTO DE LA CONDICIÓN FÍSICA EN LOS 

CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

685411 - DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN 

SITUACIONES DE LA VIDA

685412 - APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL 

DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGÚN 

REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO.

210201501 - Ejercer derechos fundamentales 

del trabajo en el marco de la constitución 

política y los convenios internacionales.

685415 - 3- PRACTICAR LOS DERECHOS FUNDAMENTALES 

EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LA CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA Y LOS CONVENIOS INTERNACIONALES. (4-5)

210201502 - Ejercer derechos fundamentales 

del trabajo en el marco de la constitución 

política y los convenios internacionales.

685416 - 4- PARTICIPAR EN ACCIONES SOLIDARIAS 

TENIENDO EN CUENTA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS, DE LOS PUEBLOS Y DE LA NATURALEZA. (6)

240201533 - Fomentar cultura emprendedora 

según habilidades y competencias 

personales

685422 - 02. APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE 

DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGÚN EL 

COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR

240201526 - Enrique Low Murtra-Interactuar 

en el contexto productivo y social de 

acuerdo con principios éticos para la 

construcción de una

685368 - ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO 

PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMÚN 

COMO

220501001 - Mantener equipos de cómputo 

según procedimiento técnico

685379 - RAP 01 PREPARAR EL MANTENIMIENTO DE LOS 

EQUIPOS DE CÓMPUTO DE ACUERDO CON 

PROCEDIMIENTOS TÉCNICOS

220501121 - Operar herramientas 

informáticas y digitales de acuerdo con 

protocolos y manuales técnicos

685420 - RAP 03 PLANIFICAR LA INFORMACIÓN SEGÚN 

CRITERIOS DE CIBERSEGURIDAD

240201533 - Fomentar cultura emprendedora 

según habilidades y competencias 

personales

685424 - 03. EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA 

SEGÚN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

685285 - RAP02 - COMPROBAR LA CONECTIVIDAD DE LA RED, 

DE ACUERDO CON NORMATIVA DE TELECOMUNICACIONES Y 

ORDEN DE TRABAJO

685286 - RAP 03 - DOCUMENTAR LAS ACCIONES REALIZADAS 

EN LA RED DE ACUERDO CON LA NORMATIVA

685376 - RAP 04 DOCUMENTAR EL MANTENIMIENTO DEL 

EQUIPO DE CÓMPUTO

SEGÚN PROCEDIMIENTO TÉCNICO

685378 - RAP 03 VERIFICAR LA OPERACIÓN DEL SISTEMA 

COMPUTACIONAL DE ACUERDO CON LOS 

PROCEDIMIENTOS TÉCNICOS

685380 - VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE 

SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ÁREA DE DESEMPEÑO LABORAL.

685381 - REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE 

AFECTEN LA PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, 

DE ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN 

EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL

240201524 - DESARROLLAR PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, 

TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE 

ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO

685410 - VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS 

COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE 

LÓGICA

EJECUCION

PLANEACION

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

PLANIFICAR PROCESOS FÍSICOS Y

LÓGICOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO 

DE SISTEMAS TELEINFORMÁTICOS.

VALIDAR LOS PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN 

LOS SISTEMAS TELEINFORMÁTICOS.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA 

INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO 

DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES 

SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL 

MARCO COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA

230101507 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES 

DE VIDA MEDIANTE LA APLICACIÓN DE 

PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS 

CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

280102129 - Evaluar red de acuerdo con 

procedimientos de telecomunicaciones y 

normativa técnica

220501001 - Mantener equipos de cómputo 

según procedimiento técnico

220601501 - APLICAR PRÁCTICAS DE 

PROTECCIÓN AMBIENTAL, SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LAS 

POLÍTICAS ORGANIZACIONALES Y LA 

NORMATIVIDAD VIGENTE.

IMPLEMENTAR PROCESOS PARA EL 

MANTENIMIENTO FÍSICO, LÓGICO Y 

HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS DE LOS 

EQUIPOS DE CÓMPUTO Y RED DE DATOS

IMPLEMENTAR PROCESOS PARA EL 

MANTENIMIENTO FÍSICO, LÓGICO Y 

HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS DE LOS 

EQUIPOS DE CÓMPUTO Y RED DE DATOS

240201526 - Enrique Low Murtra-Interactuar 

en el contexto productivo y social de 

acuerdo con principios éticos para la 

construcción de una cultura de paz.

240201524 - DESARROLLAR PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, 

TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE 

ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.
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685413 - 1- RECONOCER EL TRABAJO COMO FACTOR DE 

MOVILIDAD SOCIAL Y TRANSFORMACIÓN VITAL CON 

REFERENCIA A LA FENOMENOLOGÍA Y A LOS DERECHOS 

FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO (12)

685414 - 2- VALORAR LA IMPORTANCIA DE LA

CIUDADANÍA LABORAL CON BASE EN EL ESTUDIO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL 

TRABAJO. (3)

220501121 - Operar herramientas 

informáticas y digitales de acuerdo con 

protocolos y manuales técnicos

685418 - RAP 04 DOCUMENTAR LA GESTIÓN DE LA 

INFORMACIÓN DE ACUERDO A PROTOCOLOS 

ESTABLECIDOS

240201533 - Fomentar cultura emprendedora 

según habilidades y competencias 

personales

685423 - 04. RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA 

NEGOCIACIÓN CON EL EMPRENDIMIENTO SEGÚN LAS 

NECESIDADES Y ELEMENTOS DE LA NEGOCIACIÓN.

 ETAPA PRODUCTIVA DESARROLLO DE LA ETAPA PRODUCTIVA
999999999 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

ETAPA PRACTICA

684565 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 

REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, 

HABILIDADES Y DESTREZAS PERTINENTES A LAS 

COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 

ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE 

AUTOGESTIÓN

210201501 - Ejercer derechos fundamentales 

del trabajo en el marco de la constitución 

política y los convenios internacionales.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION
VALIDAR LOS PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN 

LOS SISTEMAS TELEINFORMÁTICOS.
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